ALL INCLUSIVE

Bem-vindo ao nosso sistema All inclusive, onde liberdade e conforto se
encontram para proporcionar uma experiéncia inesquecivel. Conheca
NOssas regras e servigcos para aproveitar ao maximo sua estadia.




Regras Gerais do Sistema

1 Pulseiras de Identificagao

Todos os hospedes usarao pulseiras durante a estadia.

2 Porgoes Ideais

Usamos pratos pequenos para que vocé se sirva quantas vezes
quiser e sua comida sempre figue quentinha!

3 Restrigoes

Nao garantimos cardapio para pessoas com restricdes alimentares.

4 Limitagoes

Nao atendemos solicitacdes fora do cardapio proposto.

B Garantia

N&o garantimos marca, nem estoque.




Horarios e Servicos

Café da manha

B

06h00 - T10h00.+60 itens para vocé iniciar um dia maravilhoso aqui no EL Aram!

ng Almoco

12h30 - 15h00. Buffet, temos op¢oes especiais para vocé ou sua familia!

Palhoga (petiscaria)

@ 10h - 19h00. Para sua melhor experiéncia, servimos diversas cervejas, espumantes, vinhos e

petiscos.

Bar da piscina
@ 10h - 19h00. Bebidas nacionais e petiscos diversos para tornar a sua experiéncia

mais saborosa, com foco em coquetéis!

Lanche da tarde
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= 16h00 - 17h00. Bolos, paes, tortas, petit four, salgadinhos e muito mais para

tornar a sua tarde mais gostosa!

Jantar
© 18h30 as 21h30.

Uma noite especial com diversas opg¢oes!

Pizzaria

18n00 - 05h00. Das pizzas classicas as favoritas da casa,
v/ aproveite sabores preparados com ingredientes

selecionados para tornar sua estadia ainda mais

especial.
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Convidados

Nao é proibido receber
convidados, desde que
comprem o servico All
Inclusive. Os convidados
podem ir até a recepcao, se
quiserem ir a area de lazer é
necessaria a compra do day
use individual que é de 10h até
as 17h, sendo necessario
consultar a disponibilidade de
forma prévia na recepcgao.

Autoatendimento

Todos os produtos sao
disponiveis exclusivamente por
auto servico.

Regras de Convivéncia

Consumo Compartilhado

E proibido convidar pessoas
gue nao sao clientes All
Inclusive a consumir da conta
de outro.

Cuidados

O cliente pode se servir sem
limites, porém, apenas
consumindo um item a cada
vez. Em caso de desperdicio, o
hotel se reserva o direito de
cobrar por quilo o alimento
desperdicado. Valor do quilo
(Tkg) = R$ 99,00



Regras de Consumo
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Clientes podem se servir sem limites, porém um item por vez.

Hn Desperdicio
Valor cobrado por quilo = R$ 99,00

O Mesmo plano

Todas as pessoas do mesmo apartamento/grupo devem ter o mesmo tipo de pensao.



Regras Complementares

‘\% Copos
Bebidas sao servidas em copos descartaveis ou de acrilico
por seguranca.

® Compartilhamento

E proibido oferecer comida ou bebida a terceiros.

Vv Politica e penalidades

Em caso de descumprimento de qualquer um dos itens
anteriores, o hotel se reserva o direito de aplicar as
penalidades cabiveis, sendo possivel que o cliente seja
convidado a se retirar, perdendo o direito a restituicao do
valor total do pacote, como multa pela infracao.




Bar da Piscina (10h00 - 19h00)

Bebidas Alcoodlicas

Chopp, cervejas, vinhos, espumante,
destilados e coguetéis nacionais.

Ambiente
Desfrute do parque aquatico com piscinas
de frente para o mar.

Bebidas Nao Alcodlicas

Agua mineral, sucos e refrigerantes.

Petiscos

Todos os dias, nossa petiscaria oferece no
minimo 12 op¢des variadas, como
costelinha, camarao empanado, iscas,
croquetes, mini Kibe, carne de sol com
gueijo coalho, batata frita e muito mais. As
opcdes mudam diariamente.



Pizzaria

(18h00 - 05h00)

Nossa pizzaria oferece uma selecao de sabores preparados com massa leve,
ingredientes selecionados com muito cuidado em cada detalhe. Uma opcao perfeita
para guem deseja fazer um lanche saboroso ou aproveitar uma refeicao durante a
noite.

Seja apds um dia de lazer ou durante a madrugada, vocé poderd desfrutar de pizzas
guentinhas em um ambiente agradavel, tornando sua experiéncia All Inclusive ainda
mais completa.



Regras do All-inclusive

"0 servico All Inclusive nao inclui: bebidas nacionais e importadas que nao fazem parte do cardapio do
sistema, servico de lavanderia, chamadas telefénicas e utilizagao do cofre.

" Todas as bebidas sao servidas sem doses individuais ou tagas, conforme o cardapio do sistema.
"Nao é permitido convidar héspedes de outras modalidades de pensdo para consumir produtos do sistema All Inclusive.
" Os héspedes receberao pulseiras de identificagao, cujo uso € obrigatério durante toda a estadia.

" Os alimentos e bebidas devem ser consumidos exclusivamente nas areas da piscina ou do restaurante. Nao é permitido

retirar alimentos ou bebidas desses ambientes.

*Frigobar: agua mineral



Itens Nao Inclusos

Bebidas Importadas

G Nao incluidas no pacote All Inclusive.

Servigos Extras

Lavanderia, telefonia e cofre.

Frigobar

Apenas agua mineral incluida.

Todos os produtos devem ser consumidos na area do restaurante ou piscina.



Aproveite e vivauma
experiéncia unical!

Vocé esta em um lugar pensado para o seu descanso - e o melhor: com
tudo incluso!

Sdo refeicoes deliciosas, petiscos irresistiveis, drinks refrescantes,
disponiveis o dia inteiro para tornar sua experiéncia ainda mais completa.

Esqueca a carteira no quarto, relaxe e curta sem preocupacoes.
Seja na piscina, no restaurante ou no bar molhado, nossa equipe esta

pronta para servir vocé com carinho e qualidade.

All Inclusive é sinonimo de liberdade, sabor e conforto. Viva essa
experiéncia ao maximo!
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